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Entsorgen

Die Uhr, ihre Verpackung und die bereits eingesetzte
Batterie wurden aus wertvollen Materialien her-
gestellt, die wiederverwertet werden kénnen.

Dies verringert den Abfall und schont die Umwelt.
Entsorgen Sie die Verpackung sortenrein. Nutzen
Sie dafiir die drtlichen Mdglichkeiten zum Sammeln
von Papier, Pappe und Leichtverpackungen.

Gerdte, Batterien und Akkus die
mit diesem Symbol gekennzeichnet
sind, dirfen nicht mit dem Hausmill
entsorgt werden!
Sie sind gesetzlich dazu verpflichtet, Altgerdte
getrennt vom Hausmiill zu entsorgen. Elektrogeréte
enthalten gefdhrliche Stoffe. Diese knnen bei un-
sachgemdper Lagerung und Entsorgung der Umwelt
und Gesundheit schaden. Informationen zu Sammel-
stellen, die Altgerdte kostenlos entgegennehmen,
erhalten Sie bei Ihrer Gemeinde- oder Stadtverwal-
tung. Leere Batterien und Akkus miissen bei einer
Sammelstelle lhrer Gemeinde- oder Stadtverwaltung
oder beim batterievertreibenden Fachhandel abge-
geben werden. Kleben Sie bei Lithium-Batterien/-Akkus
die Kontakte vor dem Entsorgen ab.
Altgerdte aus privaten Haushalten kdnnen bei Sammel-
stellen der offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager
oder bei von Tchibo im Sinne des ElektroG eingerich-
teten Riicknahmestellen unentgeltlich abgegeben
werden. Riicknahmestellen in Ihrer Nahe finden Sie
unter: www.take-e-back.de. Weitere Informationen zur
kostenlosen Riickgabe von Elektroartikeln finden Sie
unter www.ichibo.de/entsorgung

Garantie

Die Tchibo GmbH tibernimmt

3 Jahre Garantie ab Kaufdatum.
Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany
Innerhalb der Garantiezeit beheben wir kostenlos
alle Material- oder Herstellfehler. Voraussetzung
fiir die Gewahrung der Garantie ist die Vorlage
eines Kaufbelegs von Tchibo oder eines von Tchibo
autorisierten Vertriebspartners. Diese Garantie gilt
innerhalb der EU, der Schweiz und in der Tiirkei.
Von der Garantie ausgenommen sind Schaden,
die auf unsachgemaper Behandlung oder mangel-
hafter Entkalkung beruhen, sowie Verschleipteile
und Verbrauchsmaterial. Diese kdnnen Sie bei
unserem Tchibo Kundenservice bestellen. Repara-
turen auperhalb der Garantie kdnnen Sie, sofern
noch mdglich, gegen individuelle Berechnung zum
Selbstkostenpreis von unserem Repaircenter durch-
fiihren lassen.
Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte werden
durch diese Garantie nicht eingeschrankt. Gesetz-
liche Gewdhrleistungsrechte kdnnen unentgeltlich
in Anspruch genommen werden.



Service und Reparatur

Der Artikel wird in dem vom Kundenservice genannten
Tchibo Repaircenter repariert.

Wenn ein Einsenden des Artikels notwendig

ist, geben Sie bitte folgende Daten an:

+ Ihre Adressdaten,

+ eine Telefonnummer (tagsiiber) und/oder

eine E-Mail-Adresse,

+ das Kaufdatum und

+ eine mdglichst genaue Fehlerbeschreibung.
Legen Sie eine Kopie des Kaufbelegs zum Artikel.
Verpacken Sie den Artikel gut, damit nichts auf dem
Transportweg passieren kann, und senden ihn an
unser Repaircenter. Nur dann kann eine ziigige
Bearbeitung und Riicksendung erfolgen.
Die Adressdaten zur Einsendung erhalten Sie von
unserem Kundenservice, dessen Kontaktdaten
haben wir unter ,Kundenservice" fir Sie aufgefihrt.
Nach Abgabe der Sendung bei der Post bewahren
Sie den Einsendebeleg fiir Riickfragen bitte auf.
Liegt kein Garantiefall vor, informieren Sie uns, ob:
« Sie einen Kostenvoranschlag wiinschen, wenn

Kosten von iiber EUR 15,-/SFR 17,- entstehen oder
« der Artikel unrepariert an Sie zuriickgesendet
werden soll (kostenpflichtig) oder

« der Artikel entsorgt werden soll (kostenfrei fiir Sie).
Fiir Produktinformationen, Zubehdrbestellungen
oder Fragen zur Serviceabwicklung wenden Sie
sich bitte an unseren Kundenservice. Bei Riickfragen
geben Sie die Artikelnummer an.

Kundenservice

Deutschland

Fiir die kostenlose Einsendung an das Repaircenter
erhalten Sie unter www.tchibo.de/reklamation ein
Versandetikett und einen Reklamationsbeileger.
Dafiir bendtigen Sie die 6-stellige Artikelnummer,
die Sie der Verpackung, dem Artikel oder der
Bedienungsanleitung entnehmen kénnen.

Haben Sie ein Onlinekonto? Dann loggen Sie sich vor
Eingabe der Artikelnummer unter ,Mein Tchibo" ein.
Das Versandetikett und der Reklamationsbeileger
befiillen sich dann automatisch mit Ihren im
Onlinekonto hinterlegten Daten.

Sofern sich das Formular nicht automatisch mit
Ihren personlichen Angaben fiillt, erfassen Sie diese
manuell. Das Versandetikett und der Reklamations-
beileger werden Ihnen dann automatisch an die im
Formular angegebene E-Mail-Adresse zugeschickt.
Drucken Sie bitte beides aus.

Wichtig: Der Strichcode beim Versandetikett darf
nicht beschrieben oder {iberklebt werden.

Der Versand mit diesem Etikett ist nur innerhalb
Deutschlands mdglich!



2 04060027900

Montag - Sonntag
von 7.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.de

Osterreich

Fiir die kostenlose Einsendung an unser
Repaircenter erhalten Sie ein Versandetikett
per E-Mail unter:
’E 0800 40 02 35

(kostenfrei)
Montag - Sonntag von 7.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.at

Schweiz
Die aktuellen Adressdaten zur Einsendung
an unser Repaircenter erhalten Sie unter:
25 0800224444

(kostenfrei)
Montag - Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr
Samstag von 8.00 bis 16.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.ch

Artikelnummer: 665 871
Deutschland
Osterreich Schweiz

Disposal

The watch, its packaging and the inserted battery
have been manufactured from valuable materials
that can be recycled. Recycling reduces the amount
of refuse and helps to preserve the environment.
Dispose of the packaging at a recycling point that
sorts materials by type. Make use of the local facili-
ties provided for collecting paper, cardboard and
lightweight packaging.
Appliances, single-use batteries
and rechargeable batteries marked
with this symbol must not be disposed
of along with household waste!
You are legally obliged to dispose of old appliances
separately from household waste. Electronic appli-
ances contain hazardous substances and, if stored
or disposed of improperly, may cause harm to health
and the environment. Information about collection
points where old appliances can be disposed of free
of charge is available from your local authorities.
Flat single-use and rechargeable batteries must
be handed in at a local authority collection point
or returned to a battery retailer. Tape off the con-
tacts of lithium single-use/rechargeable batteries
prior to disposal.



Warranty

Tchibo GmbH grants a three-year warranty
from the date of purchase.
Tchibo GmbH, Uberseering 18,

22297 Hamburg, Germany
We will remedy all defects in workmanship or mate-
rials within the warranty period. In order for the
warranty to be granted, all warranty claims must be
accompanied by proof of purchase from Tchibo or
from an authorised Tchibo distribution partner.
This warranty is valid within the EU, Switzerland and
Turkey.
The warranty does not cover worn parts, consu-
mables, or damage resulting from improper use
or inadequate descaling. Parts and consumables
can be ordered from our customer care service.
This warranty does not restrict statutory warranty
rights. Statutory warranty rights can be asserted
free of charge.

Service and repair

If, contrary to our expectations, a defect is found,
please contact our customer care service. Our
customer consultants will be happy to advise you
on further procedure.

If you have any questions relating to product infor-
mation, ordering accessories or servicing, please
contact our customer care service. Please have the
product number to hand in case of any queries.

Customer care service

Email: service@tchibo.de

Product number: 665 871



)
Elimination

La montre, son emballage et la pile (déja mise en
place) sont produits a partir de matériaux précieux
pouvant étre recyclés afin de réduire la quantité
de déchets et de soulager 'environnement.
Eliminez I'emballage selon les principes de la
collecte sélective en séparant le papier, le carton
et les emballages légers.

Les appareils, ainsi que les piles,

ordinaires ou rechargeables, et les

batteries, signalés par ce symbole,

ne doivent pas étre éliminés avec les

ordures ménagéres!
Vous étes tenu par la Iégislation d'éliminer les
appareils en fin de vie en les séparant des ordures
ménageres. Les appareils électriques contiennent
des substances dangereuses qui peuvent nuire a
I'environnement et a la santé en cas de stockage et
d'élimination incorrects. Pour avoir des informations
sur les centres de collecte ot il vous faudra remet-
tre les appareils en fin de vie, adressez-vous a votre
municipalité. Vous étes tenu de remettre les piles et
batteries usagées aux centres de collecte de votre
ville ou de votre commune ou aux commerces spé-
cialisés vendant des piles. Masquez les contacts des
piles/batteries au lithium avec du ruban adhésif
avant d'éliminer les piles/batteries.

Garantie

Cet article est garanti 3 ans a compter
de la date de I'achat.
Tchibo GmbH, Uberseering 18,
22297 Hamburg, Germany
Nous nous engageons a remédier gratuitement a tous
les vices de matériau et de fabrication survenant
pendant la période de garantie. Pour bénéficier
de la garantie, vous devez présenter un justificatif
d'achat émis par Tchibo ou par un distributeur agréé
par Tchibo. Cette garantie est valable dans I'Union
européenne, en Suisse et en Turquie.
La garantie ne couvre ni les défauts dus a une
utilisation incorrecte ou a I'absence de détartrage,
ni les pieces d'usure et les consommables. Vous pou-
vez les commander aupres de notre service client.
Vous pouvez faire effectuer les réparations non cou-
vertes par la garantie, si elles sont encore possibles,
par notre service aprés-vente. Elles vous seront
facturées au prix coltant selon un calcul individuel.
Cette garantie contractuelle ne limite pas les droits
résultant de la garantie Iégale, auxquels vous
pouvez recourir gratuitement.



Service et réparations

L'article sera réparé par le service apres-vente Tchibo.
S'il est nécessaire d'envoyer I'article,
veuillez fournir les informations suivantes:

+ votre adresse;

* un numéro de téléphone (ol vous étes
joignable pendant la journée) et/ou une
adresse électronique;

+ |a date d'achat et

+ une description la plus précise possible
du défaut.

Joignez une copie du justificatif d'achat a I'article.

Emballez soigneusement I'article afin d'éviter qu'il

soit endommagé pendant le transport et envoyez-le

anotre service aprés-vente, afin que nous puissions
traiter votre cas et vous retourner I'article dans les
meilleurs délais.

L'adresse a laquelle envoyer l'article vous sera

communiguée par notre service client dont vous

trouverez les coordonnées au point «Service clienty.

Pour les questions éventuelles, conservez le justifi-

catif d'envoi qui vous aura été remis par la poste.

Si le cas n'est pas couvert par la garantie,

faites-nous savoir si vous souhaitez:

+ que nous vous établissions un devis si les frais

sont supérieurs a CHF 17.- ou

+ que nous vous retournions (moyennant paiement)

I'article non réparé ou

+ que nous éliminions I'article (sans frais pour vous).

Pour les informations sur les produits, les

commandes d'accessoires ou les questions sur

le service aprés-vente, veuillez vous adresser

a notre service client. Pour toute question, indiquez

la référence de I'article.

Service client

= 0800224444
(gratuit)

Du lundi au vendredi de 8ha 20 h
Le samedide 8haléh
Courriel: service@tchibo.ch

Référence: 665 871 (Suisse)
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Likvidace

Hodinky, jejich obal a vloZena baterie jsou vyrobeny
z cennych recyklovatelnych materiald. Recyklace
snizuje mnoZstvi odpadu a chrani Zivotni prostredi.
Obal roztfidte a zlikvidujte. VyuZijte mistnich
moznosti ke sbéru papiru, lepenky a lehkych obald.
PFistroje, baterie a akumulatory
oznacené timto symbolem se nesmf
vyhazovat do domovniho odpadu!

Staré pristroje jste ze zakona povinni likvidovat
oddélené od domovniho odpadu. Elektrickd zafizenf
obsahuji nebezpecné Iatky. Tyto mohou pfi neodbor-
ném skladovdni a likvidaci Skodit zdravi a Zivotnimu
prostfedi. Informace o sbérnych mistech, na kterych
bezplatné prijimaji staré pristroje, ziskate u obecni
nebo méstské spravy. Vybité baterie a akumulatory
musi byt odevzdany ve sbérné urcené obecni nebo
méstskou spravou nebo ve specializované prodejné,
ve které se prodavaji baterie. Kontakty lithiovych
baterii / akumuldtorG pred likvidaci zalepte.

Zéruka

Spolecnost Tchibo GmbH poskytuje
zaruku v trvani 3 let od data prodeje.
Tchibo GmbH, Uberseering 18,
22297 Hamburg, Germany

Béhem zarucni doby bezplatné odstranime veskeré
materidlové a vyrobni vady. PFedpokladem pro
poskytnuti zaruky je predloZeni Gctenky z obchodu
Tchibo nebo jednoho z prodejnich partnerd auto-
rizovanych spolecnosti Tchibo. Tato zéruka plati
v rémci EU, ve Svycarsku a v Turecku.
Zéruka se nevztahuje na Skody zpiisobené neodbor-
nou manipulaci nebo nedostatecnym odvapriovanim,
na dily podiéhajici rychlému opotFebent ani na
spotiebni materidl. Tyto si mGZete objednat v naSem
zdkaznickém servisu. Pozdru¢ni opravy miZete
nechat provadeét, pokud jsou jesté mozné, na vlastni
naklady za reZijni cenu kalkulovanou individuainé
v naem servisnim centru.

Tato zdruka nijak neomezuje zakonnd zarucni prava.



Servis a oprava

Pokud by se proti otekavani vyskytla zavada, obratte
se prosim nejdfiv na nés zékaznicky servis. Nasi
pracovnici Vam ochotné a radi pomohou a domluvi
se s Vami na dalSim postupu.

Pokud bude nutno zaslat vyrobek zpét,
9 uvedte prosim ndsledujici tdaje:

+ svou tplnou adresu,

- telefonni Cislo (na kterém jste pres den

k zastiZeni) a/nebo e-mailovou adresu,

+ datum prodeje a

+ pokud moZno co nejpresnéjsi popis zdvady.
K vyrobku pfilozte kopii Gctenky. Vyrobek dobre
zabalte, aby se mu pfi prepravé nemohlo nic stat.
Po dohodé s nasim zékaznickym servisem bude Va3
vyrobek vyzvednut. Pouze tak bude zaruceno rychlé
zpracovani a zaslani vyrobku zpét.
Vyrobek mizete také osobné odevzdat v nejbliz§im
obchodé Tchibo.
Pokud se nebude jednat o opravu ze zaruky,
informujte nds o tom, jestli:
- si prejete predb@Zny rozpocet nakladd nebo
+ Vam mame zaslat neopraveny vyrobek zpét

(na Vase naklady) nebo

+ mame vyrobek zlikvidovat (pro Vas zdarma).
Pokud budete potFebovat informace o vyrobku,
chtit objednat prisluSenstvi nebo budete mit
néjaké dotazy k priib&hu servisu, obratte se pro-
sim na nas zakaznicky servis. Pritom vzdy uvadéjte
Cislo vyrobku.

Zakaznicky servis
Z3 800900 826

(zdarma)
e-mail: service@tchibo.cz
pondéli - patek  8:00 - 20:00 hod.
sobota 8:00 - 16:00 hod.

Cislo vyrobku: 665 871



Usuwanie odpadow

Zegarek, jego opakowanie oraz wiozona fabrycznie
bateria zawieraja wartosciowe materiaty, ktére powin-
ny zosta¢ przekazane do ponownego wykorzystania.
Ponowne przetwarzanie odpadow powoduje zmniej-
szenie ich ilosci i przyczynia sie do ochrony $rodo-
wiska naturalnego.
Opakowanie nalezy usunac zgodnie z zasadami
segregacji odpadow. Nalezy wykorzystac lokalne
mozliwosci oddzielnego zbierania papieru, tektury
oraz opakowan lekkich.
Urzadzenia, baterie i akumulatory,
ktére zostaty oznaczone tym symbo-
lem, nie moga by¢ usuwane do zwyk-
tych pojemnikéw na odpady domowe!
Uzytkownik jest ustawowo zobowigzany do usuwania
zuzytego sprzetu oddzielnie od odpadéw domowych.
Urzadzenia elektryczne zawieraja substancje niebez-
pieczne. W przypadku nieprawidtowego przechowy-
wania i usuwania moga one szkodzi¢ zdrowiu oraz
$rodowisku naturalnemu. Informacji na temat punk-
tow zbidrki bezptatnie przyjmujacych zuzyty sprzet
udziela administracja samorzadowa. Zuzyte baterie
i akumulatory nalezy przekazywac do gminnych
bad? miejskich punktéw zbidrki lub tez wrzucac je
do specjalnych pojemnikéw, udostepnionych w skle-
pach handlujacych bateriami. Przed utylizacja nalezy
zakleic tasma styki baterii/akumulatorow litowych.

Gwarancja

Tchibo GmbH udziela 3-letniej gwarancji
od daty zakupu.
Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg,
Germany

W okresie gwarancji wszelkie wady materiatowe
lub produkcyjne usuwane sa bezptatnie. Warunkiem
skorzystania z gwarancji jest przedtozenie dowodu
zakupu produktu w Tchibo lub u autoryzowanego
partnera handlowego Tchibo. Gwarancja obowigzuje
we wszystkich krajach UE, a takze na terenie
Szwajcarii i Turcji.
Gwarancja nie sg objete szkody powstate wskutek
nieprawidtowej obstugi produktu lub jego nieprawi-
dtowego odkamieniania, a takze czesci ulegajace
zuzyciu i materiaty eksploatacyjne. Mozna je zamowic
poprzez nasza Linie Obstugi Klienta. Naprawy sprzetu
niepodlegajace gwarancji (tzw. naprawy pozagwaran-
cyjne) moga zostac odptatnie wykonane w naszym
Centrum Serwisu, o ile jest to jeszcze mozliwe.
Niniejsza gwarancja nie ogranicza praw wynika-
jacych z ustawowej rekojmi.



Serwis i naprawy

Jezeli wbrew oczekiwaniom ujawni sie jakakolwiek
wada produktu, nalezy w pierwszej kolejnosci
skontaktowac sie z nasza Linia Obstugi Klienta.
Nasi pracownicy chetnie pomoga i oméwia
z Panistwem dalszy sposob postepowania.
Jezeli konieczne bedzie przestanie pro-
duktu, nalezy podac nastepujace informacje:
+ dane adresowe,
+ numer telefonu (dostepny w ciagu dnia)
i/lub adres e-mail,
+ data zakupu oraz
+ mozliwie jak najdoktadniejszy opis usterki.
Do produktu nalezy dotaczy¢ kopie dowodu zakupu.
Produkt nalezy starannie zapakowac, tak aby byt
wiasciwie zabezpieczony podczas transportu.
Zgodnie z ustaleniami z nasza Obstuga Klienta
produkt zostanie od Panstwa odebrany. Tylko w ten
sposéb mozna zagwarantowac szybka naprawe i
odestanie produktu.
Mozna tez osobiscie odda¢ produkt w najblizszym
sklepie Tchibo.
Jezeli okaze sie, ze usterka nie jest objeta
gwarancja, nalezy poinformowac nas, czy:
+ 7ycza sobie Paristwo przygotowanie kosztorysu,
jesli koszty przekraczaja kwote 65 24, czy
+ produkt ma zostac (odptatnie) odestany do
Paristwa w stanie nienaprawionym, czy tez
+ produkt ma zostac zutylizowany (bezptatnie).
Aby uzyska¢ dodatkowe informacje o produkcie,
zamowic akcesoria lub zapytac o nasz serwis
gwarancyjny i pozagwarancyjny prosimy o kontakt
telefoniczny z nasza Linia Obstugi Klienta.
W przypadku pytan dotyczacych produktu prosimy
0 podanie numeru artykutu.

Linia Obstugi Klienta
Z= 801080016

(z telefondw stacjonarnych optata jak za potaczenia
lokalne, z telefondw komérkowych wg taryfy danego
operatora)

od poniedziatku do piatku w godz. 8:00 - 20:00
w sobote w godz. 8:00 - 16:00
e-mail: service@tchibo.pl

Numer artykutu: 665 871
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Likvidacia

Hodinky, obal a vloZend batéria boli vyrobené
z hodnotnych materiélov, ktoré sa dajd recyklovat.
Tym sa znizuje mnoZstvo odpadu a chrani Zivotné
prostredie.
Likvidujte obal podla pravidiel separovaného
zberu. VyuZite na to miestne moznosti na zber
papiera, lepenky a lahkych obalov.

Pristroje, batérie a akumulatory,

ktoré sd oznacené tymto symbolom,

sa nesm likvidovat spolu s domovym

odpadom!
Mate zakonn povinnost likvidovat staré pristroje
oddelene od domového odpadu. Elektrické pristro-
je obsahujli nebezpené latky. Tieto mdzu byt pri
nespravnom skladovani a likvidacii Skodlivé pre
Zivotné prostredie a zdravie. Informdcie o zber-
nych dvoroch, ktoré odoberaj staré pristroje
bezplatne, vdm poskytne obecnd alebo mestska
sprava. Vybité batérie a akumulatory musite
odovzdat v zbernom dvore vasej obecnej alebo
mestskej spravy alebo v $pecializovanej predajni,
ktord preddva batérie. Kontakty litiovych batérii/
akumuldtorov pred likviddciou prelepte pdskou.

Zéruka

Z&ruku poskytujeme na obdobie 3 rokov
od datumu kdpy.

Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany
V ramci zarucnej doby opravime bezplatne vietky
materidlové alebo vyrobné chyby. Predpokladom
na poskytnutie zaruky je predlozenie dokladu o kiipe
vystaveného spolognostou Tchibo alebo jednym
z jej autorizovanych distribdtorov. Tato zéruka plati
v ramci EU, Svajtiarska a Turecka.
Zéruka sa nevztahuje na $kody sposobené ne-
spravnym pouzivanim vyrobku alebo nedostatocnym
odstrafiovanim vodného kamena, na diely podlie-
hajtice rychlemu opotrebeniu a ani na spotrebny
material. Tieto si mdZete objednat prostrednictvom
nasho zakaznickeho servisu. V pripade, Ze ide
0 opravu vyrobku, ktord nie je klasifikovana ako
zérutnd, mozete si, pokial je to eSte mozné, nechat
opravit vjrobok v servisnom stredisku na vlastné
naklady.
Tato zaruka neobmedzuje prava na zaruku vyply-
vajlice zo zakona.



Servis a oprava

Ak by sa napriek oCakévaniam vyskytol nedostatok,
obratte sa najskor na nasich kolegov zo zékaznic-
keho servisu. Nasi kolegovia vam radi pomdzu
a dohodnu s vami dalsie kroky.
Ak je potrebné vyrobok zaslat, vypliite
prosim nasledujtce Udaje:
- vasu adresu,
- telefonne &islo (cez den) a/alebo
e-mailovi adresu,
- datum kipy a
+ podla moZznosti presny popis chyby.
K vyrobku prilozte kopiu dokladu o kipe. Vyrobok
dobre zabalte, aby sa pri preprave nepo$kodil.
Vyrobok bude vyzdvihnuty spdsobom, aky bol
dohodnuty so zékaznickym servisom.
Len tak mozeme zabezpecit rychle spracovanie
vase] zasielky. Alebo vyrobok odovzdajte osobne
v najblizsej filidlke Tchibo.
Ak oprava nie je klasifikovand ako zarucna,
informujte nds, i:
- Ziadate predbezni kalkulaciu nakladov na opravu
alebo
- Ziadate spdtné zaslanie vyrobku bez opravy
(na vade naklady) alebo
- Ziadate likviddciu vyrobku (bezplatne).
Pre informdcie o vyrobkoch, objednavky
prislu$enstva alebo otazky ohladom servisu sa,
prosim, obrétte na na$ zakaznicky servis. Pri vaich
otézkach uvedte ¢islo vyrobku.

Zakaznicky servis

Z= (800 212 313
E (bezplatne)

E-mail: servis@tchibo.sk

v pondelok aZ piatok  od 8.00 do 20.00 hod.
v sobotu od 8.00 do 16.00 hod.

Cislo vyrobku: 665 871
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Hulladékkezelés

Az dra, a csomagolds és a mar behelyezett elem
értékes, Ujrahasznosithatd anyagokbdl késziiltek.
Az anyagok Gjrahasznositdsa csokkenti a hulladék
mennyiségét és kiméli a kornyezetet.
A csomagoloanyagok eltavolitasakor ligyeljen a
szelektiv hulladékgy(jtésre. Papir, karton és kdnny(
csomagoldanyagok gy(jtéséhez hasznélja a helyi
gy(jtohelyeket.
Ezzel a jellel ellétott késziilékek,
elemek és akkumulatorok nem
keriilhetnek a haztartdsi hulladékba!

Ont torvény kételezi arra, hogy régi, nem haszna-
latos késziilékét a haztartasi hulladéktol kiilonvd-
lasztva drtalmatlanitsa. Az elektromos késziilékek
veszélyes anyagokat tartalmaznak, amelyek nem
megfeleld tarolds és drtalmatlanitds esetén karosak
lehetnek a kdrnyezetre és az egészségre. Régi
késziilékeket dijmentesen &tvevé gy(jtéhelyekkel
kapcsolatban az illetékes telepiilési vagy vérosi
Onkormdnyzattél kaphat felvildgositdst. Az elhasz-
nalédott elemeket és akkumulatorokat az illetékes
telepiilési, illetve varosi hivatalok gy(jtéhelyein
vagy a forgalmazd szakkereskedésekben adja le.
Litium elemek/akkumulatorok esetében az artal-
matlanitds el6tt ragassza le az érintkezGket.

Garancidlis feltételek

A Tchibo Budapest Kft. (tovabbiakban: Forgalmazo)
garanciat vallal a termék kifogastalan minGségéért.
Jotallasi feltételek:

A Forgalmazd - az egyes tartds fogyasztési cikkekre
vonatkozo kdtelezd jotallasrol sz616 151/2003 (IX. 22.)
Kormanyrendelet alapjan - fogyasztdi szerzédés
keretében dltala értékesitett, jelen jotallasi jegyen
feltiintetett, dj tartos fogyasztasi cikkre 3 éves
idtartamra kotelezd jotallast vallal. A kitelezG
j6tallas 3 éves idGtartama a fogyasztasi cikk
fogyasztd részére torténd atadasaval, vagy ha az
{izembe helyezést a Forgalmazo, illetve megbizottja
végzi, az lizembe helyezése napjaval kezdddik.

A kotelezd jotallds Magyarorszdg kozigazgatasi
teriiletén érvényes.

A jétallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd
(151/2003. (1X.22.) Kormanyrendelet 4. §. (1)).

A j6tallasi jogokat a fogyasztési cikk tulajdonosa
érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsil.
(A 2013, évi V. tv. (Ptk.) 8:1. § 3. pontja értelmében
fogyasztd: a szakmaja, 6ndlld foglalkozdsa vagy zleti
tevékenysége korén kivil eljard természetes szemé-
ly.) A19/2014. (IV.29.) NGM rendelet 3. §-a értelmében,
szavatossagi igénye érvényesitésekor a szerzGdés
megkotését a fogyasztonak kell bizonyitania.



A szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni,
ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot
- az dltaldnos forgalmi addrdl sz6l6 torvény alapjan
kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd
bemutatja. A Forgalmazo kéri a Tisztelt Vasarlokat,
hogy a jétallasi igények zokkenémentes érvényesi-
tése érdekében az ellenérték megfizetését igazold
bizonylatot feltétlenil Grizzék meg!

A Forgalmazo kéri tovabba a Vasarlokat, hogy

a késziilék hasznalatba vétele eldtt figyelmesen
olvassak végig a haszndlati (kezelési) itmutatot.
A Fogyasztd jotallason és szavatossagon alapuld jogai:
a Polgari Torvénykanyvrdl szl 2013. évi V. tv,;

az egyes tartos fogyasztdsi cikkekre vonatkozd
kotelez§ jotallasrol sz616 151/2003. (IX. 22.) Kormany-
rendelet; valamint a fogyasztd és vallalkozas kozotti
szerzdés keretében eladott dolgokra vonatkozé
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljara-
si szabdlyairdl sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet
szabalyozza. A jelen jotallasi jegybe foglalt kitelezd
j6téllés a Fogyasztok torvénybdl eredd szavatossagi
és egyéb jogait nem érinti.

A Ptk. 6:159. §-a alapjan a jogosult kijavitast vagy
kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellék-
szavatossdgi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az

a kotelezettnek - masik kellékszavatossagi igény
teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobblet-
koltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgal-
tatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6-
désszegés stlyat és a kellékszavatossdgi jog teljesi-
tésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

az ellenszolgaltatds aranyos leszéllitésat igényelheti,
a hibat a ktelezett koltségére maga kijavithatja
vagy mdssal kijavittathatja, vagy a szerz6dést6l elll-
hat, ha a kbtelezett a kijavitast vagy a kicserélést
nem vallalta, e kdtelezettségének - a dolog tulajdon-
sdgaira és a jogosult dltal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel megfelel§ hataridén belill, a jogosult
érdekeit kimélve - nem tud eleget tenni, vagy ha
ajogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez
fliz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye.

A151/2003 (IX.22.) Kormanyrendelet 7. §-a szerint, ha
a fogyaszto a fogyasztési cikk meghibasodésa miatt
a vasdrlastol (izembe helyezéstél) szamitott hdrom
munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallal-
kozés nem hivatkozhat a Polgéri Térvénykonyvrél
2016 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tobblet koltségre,
hanem kdteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibdsodas a rendeltetésszer(i hasznélatot
akaddlyozza. A fogyasztonak a j6télléson alapuld
igénye érvényesitésével kapcsolatos nyilatkozatat

a forgalmazéhoz kell intéznie.

A nem rendeltetésszer(i hasznalat elkeriilése érdeké-
ben a termékhez hasznalati (kezelési) (tmutat6t
mellékellink. Kérjiik, hogy az abban foglaltakat, sajat



érdekében tartsa be, mert a hasznalati Gtmutatétol
eltérd hasznalat, kezelés folytan bekovetkezett hiba
esetén a késziilékért jotalldst nem véllalunk.

Nem vonatkozik a j6tallds a kopasnak kitett részekre,
a vizkd okozta kdrokra és a felhasz nalasra kerild
anyagokra sem. A kotelezd j6téllas megszlinését
eredményezi a szakszer(itlen szerelés és izembe
helyezés, a jotalldsi idon beliil torténd illetéktelen
beavatkozés.

A jelen jotallds nem korlatozza a torvényben elGirt
szavatossagi jogokat.

Szerviz és javitas

Ha a vérakozéssal ellentétben mégis valamilyen
meghibdsodds Iépne fel, akkor kérjiik, hogy eldszor
forduljon igyfélszolgalatunkhoz. Kollégdink 6rém-
mel dlinak rendelkezésére, és megbeszélik Onnel
a tovabbi Iépéseket.
Ha a terméket be kell kiildeni javitasra,
akkor kérjiik, adja meg a kvetkezd adatokat:
+ acimét,
- egy telefonszamot (napkdzben) és/vagy
egy e-mail cimet,
- avasarlas datumat és
- egy lehetdleg pontos hibaleirast.
A termékkel eqyitt kiildje el a vasarlast igazold
bizonylat és a jotallasi jegy masolatat. Gondosan
csomagolja be a terméket, nehogy a széllitds soran
megsérililjon, és az ligyfélszolglatunkkal megbeszélt
médon, a terméket el fogjék hozni Ontél. Csak igy
biztosithatjuk a gyors javitdst és visszakiildést.
A késziiléket személyesen is leadhatja barmely
Tchibo iizletben.
Jotallason kiviil esd eljaras esetén kérjik,
tudassa veliink, hogy:
+ szeretne-e drajanlatot a javitds koltségérdl, vagy
« javitas nélkil kiildjiik-e vissza a terméket
(a csomagkiildés dija Ont terheli), vagy
« drtalmatlanitsuk-e a terméket (dijmentesen).
Ha kérdése lenne a termékkel vagy a szerviz
lebonyolitasaval kapcsolatban, akkor forduljon
bizalommal {igyfélszolgédlatunkhoz.
Kérjiik tartsa készenlétben a termék cikkszamét.

ligyfélszolgalat

ﬁ? 06-80-021-375
(ingyenesen hivhatd)

Hétfd - péntek: 8:00 - 20:00

Szombat: 8:00 - 16:00

E-mail: ugyfelszolgalat@tchibo.hu



Jotallasi jegy
Kérjiik, a jotallasi jegyet nyomtatott betiikkel
toltse ki!

Termék megnevezése

Jotallds kezdete

Gyarto: Importér:
Tchibo GmbH Tchibo GmbH
Uberseering 18 Uberseering 18
22297 Hamburg 22297 Hamburg
NEMETORSZAG NEMETORSZAG
Forgalmazé:

Tchibo Budapest Kft.

2040 Budadrs

Neumann Jénos u. 1.

MAGYARORSZAG

Cikkszam: 665 871

@

imha etme

Saat, ambalaji ve icinde kullanilan pil, tekrar kullanil-
abilen dederli malzemelerden Gretilmistir. Tekrar
kullanim sayesinde atiklar azalir ve ¢evre korunur.
Ambalaji, malzeme tiiriine gére imha edin. Bunun
icin bolgenizdeki kagit, mukavva ve hafif ambalaj
toplama merkezlerinin sundugu imkanlardan
faydalanabilirsiniz.

Bu sembolle isaretlenen cihazlar,

piller ve sarjli piller ev atiklari ile

birlikte atilmamalidir!

Yasalara gore atik cihazlarinizi, ev ¢oplinden ayri
atmak zorundasiniz. Elektrikli cihazlar tehlikeli
maddeler icerir. Bunlarin uygun olmayan sekilde
depolanmasi ve imha edilmesi cevreye ve saglija
zarar verebilmektedir. Atik cihazlari dicretsiz olarak
geri alan toplama merkezleri hakkinda bilgi almak
icin bagl bulundugunuz belediyeye danisabilirsiniz.
Bos piller ve sarjli piller bdlgenizdeki belediye atik
toplama yerlerine ya da pil satan yerlerdeki toplama
kaplarina birakilmalidir. Lityum piller/sarjli piller icin,
imha etmeden dnce kontaklari yapistirin.



Garanti belgesi
07.03.2023-140726
Uretici veya ithalatci Firmanin:
Unvani: TCHIBO KAHVE MAM. DAG.
ve PAZ.TiC.LTD. §Ti
Adresi: BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI
ATASEHIR - ISTANBUL / TURKIYE
Telefonu: ~ +90 216 575 4411
Faks: +90 216 576 04 84
e-posta: info@tchibo.com.tr

Yetkilinin Imzasi:

Firmanin Kasesi:
Tehibo Kahyey
ki

Satici Firmanin:

Unvani:  TCHIBO KAHVE MAM. DAG.
ve PAZ TiC. LTD. §Ti

Adresi: BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI
ATASEHIR - ISTANBUL /
TURKIVE

Telefonu: ~ +90 216 575 4411

Faks: +90 216 576 04 84

e-posta: info@tchibo.com.tr

Fatura Tarih ve Sayisi:
Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin Imzasi:

Firmanin Kasesi:
Tehibo Kahyey
ki

MALIN

Cinsi: KOL SAATI

Markast: TCM

Modeli: 665 871

Garanti Stresi: 2 YIL

Azami Tamir Sresi: 20 is giini

Bandrol ve Seri No:



5)

Garanti sartlari

Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren

baglar ve 2 yildir. (Bu siire 2 yildan az olamaz)

Malin biitiin parcalari dahil olmak iizere

tamami garanti kapsamindadir.

Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda

tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi

Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden donme,

b) Satis bedelinden indirim isteme,

¢) Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) Satilanin ayipsiz bir misli ile
degistirilmesini isteme, haklarindan
birini kullanabilir.

Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim

hakkini secmesi durumunda saticr; iscilik

masrafl, degistirilen parca bedeli ya da bagka

herhangi bir ad altinda hicbir iicret talep

etmeksizin malin onarimini yapmak veya

yaptirmakla yikimlidir. Tiiketici Gicretsiz

onarim hakkini Gretici veya ithalatciya kars

da kullanabilir. Satici, Giretici ve ithalatci

tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan

miiteselsilen sorumludur.

Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini

kullanmas| halinde malin;

Garanti siresi icinde tekrar arizalanmasi,

+ Tamiri icin gereken azami siirenin asilmasi,
+ Tamirinin miimkiin olmadiinin, yetkili servis

istasyonu, satici, Gretici veya ithalatci tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indi-
rimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Saticl,
tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve
ithalat¢r miiteselsilen sorumludur.
Malin tamir stiresi 20 is giiniinil, binek
otomobil ve kamyonetler icin ise 30 is giiniinii
gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde
mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna
veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi
disinda ise malin yetkili servis istasyonuna tes-
lim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin
10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde,
{iretici veya ithalatci; malin tamiri tamamlanin-
caya kadar, benzer dzelliklere sahip bagka bir
mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti siiresi icerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire
garanti siiresine eklenir.
Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara
aykir kullaniimasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami digindadir.



8)  Tiketici, garantiden dogan haklarinin
kullanilmas! ile ilgili olarak ¢ikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu
veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine bagvurabilir.

9)  Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin
verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik
ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi
ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiine
bagvurabilir.

Servis ve onarim

Beklenmeyen bir kusur ortaya gikarsa Giriinii sahsen
en yakin Tchibo subesine teslim edin ya da anlasmall
kargo firmamiz ile Tchibo teknik servisimize génderin.
Uriiniin gonderilmesi icin liitfen asagjidaki
b||g|ler| belirtin:

Adres bilgileriniz,

Bir telefon numarasi (giindizleri)

ve/veya bir e-posta adresi,

Satin alma tarihi ve

Mimkiin oldugunca ayrintili bir hata

aciklamasi.
Satin alma belgesinin bir fotokopisini iriine ilis-
tirin. Tagima esnasinda hasar gormemesi igin Griini
iyi bir sekilde paketleyerek teknik servisimize
gondermek iizere kargo sirketine teslim edin. iade,
dedisim ya da onarim isleminiz, bu sekilde hizlica
tamamlanabilecektir.
Gonderim icin adres bilgilerini, iletisim bilgilerini
belirtmis oldugumuz Teknik destek hizmetlerimizden
alabilirsiniz. Paketi kargoya verdikten sonra litfen
olasi sorular icin kargo gdnderim belgesini saklayin.
Uriiniin garantisi yoksa bizi su konularda
bilgilendirin:
« Bir fiyat teklifi isteyip istemediginizi veya
+ Uriiniin onarilmadan size iade edilip edilmeyecegini

(ticretli olarak) veya
+ Uriiniin imha edilip edilmeyecedi (sizin icin
licretsiz olarak).

Uriin bilgileri, aksesuar siparisleri veya servis
siireci ile ilgili sorular icin litfen miisteri hizmet-
lerimize bagvurun. Sorular oldugunda Grin numarasini
belirtin.

Teknik destek
ﬁ 4442 826
(Ucretli)
Pazartesi - Pazar
09:00 -19:00 saatleri arasinda
e-posta: servis@tchibo.com.tr

Uriin numarasi: 665 871



